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شروط الجنسية:
يشترط للتقديم عبر المنصة ما يلي:
أن يكون المتقدم سعوديّ الجنسية

أن يكون المتقدم سعوديّ الجنسية.
أو أن يكون من أبناء المواطنات السعوديات
أو أن يكون من أبناء المواطنات السعوديات.
أو أن يحمل رقم سجل مدني يبدأ بالرقم )1(
أو أن يحمل رقم سجل مدني يبدأ بالرقم )1(.
أو أن تكون زوجة مواطن ولديها أبناء سعوديون
أو أن تكون زوجة مواطن ولديها أبناء سعوديون.

شروط المؤهل الدراسي:
أن يكون المتقدم من طلبة الصف الثالث الثانوي، ومسجَّلًا في نظام “نور” )يُتاح له تعبئة الرغبات، لكنه لا يحق له التقديم النهائي إلا بعد الحصول على شهادة الثانوية العامة(. ويشمل ذلك

ويشمل ذلك:
طلبة المدارس الحكومية
طلبة المدارس الحكومية.
طلبة المدارس الأهلية
طلبة المدارس الأهلية.
طلبة المدارس العالمية
طلبة المدارس العالمية.
طلبة المعاهد العلمية
طلبة المعاهد العلمية.
طلبة المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني
طلبة المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني.
يجوز للمتقدمين ممن لم يحصل على شهادة الثانوية العامة سارية الصلاحية التقديم وإضافة الرغبات. علمًا أن بعض التخصصات تشترط أن يكون المتقدم حديث التخرج

يجوز للمتقدمين ممن لم يحصل على شهادة الثانوية العامة سارية الصلاحية التقديم وإضافة الرغبات. علمًا أن بعض التخصصات تشترط أن يكون المتقدم حديث التخرج.
أن يكون المتقدّم قد أجرى اختباري “القدرات” و“التحصيلي”
أن يكون المتقدّم قد أجرى اختباري “القدرات” و“التحصيلي”.
يشترط للتقديم في بعض التخصصات ألا يكون المتقدم حاصلاً على مؤهل جامعي )بكالوريوس أو دبلوم(
يشترط للتقديم في بعض التخصصات ألا يكون المتقدم حاصلاً على مؤهل جامعي )بكالوريوس أو دبلوم(.

يشترط للالتحاق ببعض التخصصات أن يكون المتقدّم لائقًا طبيًا.

في حال كان أحد المتقدمين موظفًا، يجب عليه إرفاق ما يثبت عدم ممانعة جهة عمله من الالتحاق بالدراسة الجامعية.

تستعرض هذه الصفحة شروط القبول والفئات المؤهلة للتقديم عبر منصة “قبول”، ليتأكّد الطلبة من مطابقة بياناتهم والمتطلبات الأساسية بسلاسة ووضوح
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أن تكون الشهادة مستوفية لشروط المعادلة.
أن تكون المدرسة معتمدة من الجهة الرسمية المعنية بالتعليم في بلد الإصدار

أن تكون المدرسة معتمدة من الجهة الرسمية المعنية بالتعليم في بلد الإصدار.
أن تكون شهادة الثانوية معترفًا بها في بلدها ومؤهلة للالتحاق بالتعليم العالي

أن تكون شهادة الثانوية معترفًا بها في بلدها ومؤهلة للالتحاق بالتعليم العالي.
أن يكون التسلسل الدراسي منتظمًا وواضحًا، مع تقديم وثائق النجاح للصفوف السابقة

أن يكون التسلسل الدراسي منتظمًا وواضحًا، مع تقديم وثائق النجاح للصفوف السابقة.
أن تكون الوثائق أصلية، ومصدّقة من الجهات التالية

أن تكون الوثائق أصلية، ومصدّقة من الجهات التالية:
وزارة التعليم أو الجهة المعنية بالتعليم العام في بلد الإصدار

وزارة التعليم أو الجهة المعنية بالتعليم العام في بلد الإصدار.
وزارة الخارجية أو من يمثّلها في ذلك البلد

وزارة الخارجية أو من يمثّلها في ذلك البلد.
السفارة السعودية أو الملحقية الثقافية )إن وجدت(

السفارة السعودية أو الملحقية الثقافية )إن وجدت(.

ترجمة رسمية لأي وثيقة غير صادرة بالعربية أو الإنجليزية.
خلو الوثائق من التعديل أو الكشط، ومطابقة الاسم في جميع الوثائق الرسمية

خلو الوثائق من التعديل أو الكشط، ومطابقة الاسم في جميع الوثائق الرسمية.

تسليم الوثائق لإدارة التعليم في المنطقة أو المحافظة ليتم رفعها إلكترونيًا.
تقوم وزارة التعليم بمراجعة الوثائق وإصدار وثيقة المعادلة، ثم يتم إعادتها لإدارة التعليم لتسليمها للمستفيد

تقوم وزارة التعليم بمراجعة الوثائق وإصدار وثيقة المعادلة، ثم يتم إعادتها لإدارة التعليم لتسليمها للمستفيد.

ملاحظة:
بعد إتمام المعادلة، يتطلب إنشاء “تذكرة دعم” عبر منصة “قبول”، ويُشترط لاستكمال الطلب اجتياز اختباري “القدرات” و“التحصيلي”

تستعرض هذه الصفحة شروط القبول والفئات المؤهلة للتقديم عبر منصة “قبول”، ليتأكّد الطلبة من مطابقة بياناتهم والمتطلبات الأساسية بسلاسة ووضوح
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على الراغبين من غير السعوديين في الالتحاق بالجامعات السعودية التقديم عبر منصة “ادرس في السعودية”،
وهي منصة رسمية أطلقتها وزارة التعليم، وتوفر ما يلي

استعراض التخصصات المتاحة.
معرفة الشروط والمتطلبات

معرفة الشروط والمتطلبات.
التقديم على المنح الدراسية

التقديم على المنح الدراسية.
متابعة حالة الطلب حتى الحصول على القبول النهائي والتأشيرة الدراسية

متابعة حالة الطلب حتى الحصول على القبول النهائي والتأشيرة الدراسية.
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تُظهر هذه الصفحة جميع المواعيد المهمة لفترة التقديم والقبول، بدءًا من استعراض الرغبات وحتى إعلان النتائج النهائية، بما يساعد الطلبة على متابعة الجدول الزمني لكل خطوة
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24

10

تبدأ الجامعات بإجراء المقابلات الشخصية واختبارات القبول للتخصصات التي تتطلب شروطاً خاصة، ويتم إشعار الطَلبة بالتفاصيل عَبر المنصة والرسائل النصية لضمان استكمال متطلبات القبول في الوقت المحدد.

تحديث البيانات الأكاديمية والاستثناءات الخاصة - إن وجدت - والمتاحة منذ بداية فترة التقديم حتى 1 يونيو، يرجى التأكد من أن بيانات الملف الشخصي صحيحة ومحدثة لضمان دقة معلومات الطلبة في مراحل القبول القادمة.

14 12

14

27 26

STE
STE

30

تبدأ المفاضلة بشكلٍ لحظي وتُحدّث النتائج باستمرار وفقًا لترتيب الرغبات والتنافس على المقاعد، مع عرض فرص القبول المحتملة، وذلك بناءً على الحد الأدنى للدرجات الموزونة، مثل

للدرجات الموزونة، مثل:
     )احتمالية قبول مرتفعـــــــة

     )احتمالية قبول مرتفعـــــــة(      )احتمالية قبول منخفضة

28

تُعرض نتائج القبول النهائية، حيث يتم قبول الطلبة في التخصص وفقًا لترتيب رغباته والدرجة الموزونة. يجب على الطلبة تأكيد القبول خلال الفترة المحددة للاحتفاظ بالمقعد، علمًا بأن عدم التأكيد يؤدي إلى فقدان المقعد بشكلٍ نهائي. 16 14
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يقوم الطالب بمراجعة والتأكد من صحة البيانات الشخصية والأكاديمية المعتمدة قبل البدء في التقديم

يستعرض الطالب التخصصات والجهات التعليمية المتاحة، ويقوم بإضافة وترتيب رغباته حسب الأولوية

تُعرض للطالب الفرص المتاحة في الجامعات الحكومية والمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني، مع مؤشرات والمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني، مع مؤشرات توضح احتمالية القبول
تُعلن نتائج القبول النهائية، ويقوم الطالب بتأكيد اختياره لاستكمال الإجراءات اللاحقة حسب الجهة

اختياره لاستكمال الإجراءات اللاحقة حسب الجهة التعليمية المعتمدة

يسجّل الطالب دخوله إلى المنصة عبر عبر نفاذ أو الدخول الموحّد للوصول الآمن إلى جميع خدمات الدخول الموحّد للوصول الآمن إلى جميع خدمات القبول

تُعرض نتائج القبول في برنامج الابتعاث الخارجي للطلبة المتقدمين عليه، مع إتاحة خيار تأكيد القبول أو إلغائه المتقدمين عليه، مع إتاحة خيار تأكيد القبول أو إلغائه خلال المدة المحددة
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SafarGoogle Chromيقوم الطالب بكتابة الرابط التالي في شريط العنوان أو الضغط على الرابط مباشرة
.)irafaS أو emorhC elgooG يتم الدخول على المتصفح عبر جهاز الحاسب أو الهاتف المحمول )مثل

يقوم الطالب بكتابة الرابط التالي في شريط العنوان أو الضغط على الرابط مباشرة:

WWW.UAP.SA

ستظهر الصفحة الرئيسية للمنصة، ومن خلالها تبدأ رحلة الطلبة في التقديم عبر منصة “قبول”.
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الضغط على “تسجيل” في الصفحة الرئيسية.
ستظهر صفحة جديدة تحتوي على خيار “تسجيل الدخول عبر نفاذ”، يجب الضغط عليه

ستظهر صفحة جديدة تحتوي على خيار “تسجيل الدخول عبر نفاذ”، يجب الضغط عليه.
سيتم الانتقال تلقائيًا إلى بوابة “نفاذ” للتحقق من الهوية

سيتم الانتقال تلقائيًا إلى بوابة “نفاذ” للتحقق من الهوية.
يتحتم على الطلبة السعوديين إدخال رقم الهوية الوطنية، بينما يتوجب على غير السعوديين إدخال رقم الإقامة

يتحتم على الطلبة السعوديين إدخال رقم الهوية الوطنية، بينما يتوجب على غير السعوديين إدخال رقم الإقامة.

حتى يتمكن الطلبة من بدء عملية التقديم، لابد من تسجيل الدخول من خلال نظام الدخول الموحّد أو باستخدام "النفاذ الوطني الموحّد" )نفاذ(، وهو نظام إلكتروني آمن معتمد لتوثيق الهوية في المنصات الحكومية
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بعد ذلك، يُطلب من الطلبة فتح تطبيق “نفاذ” على الهاتف المحمول والموافقة على الطلب، أو إدخال رمز التحقق الظاهر في التطبيق.
بعد إتمام التحقق، سيُعاد توجيه الطلبة تلقائيًا إلى منصة “قبول”

بعد إتمام التحقق، سيُعاد توجيه الطلبة تلقائيًا إلى منصة “قبول”.
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الفيديو التعريفي: يشرح طريقة استخدام المنصة.
الجدول الزمني: يوضّح مراحل القبول والتواريخ المرتبطة بها

الجدول الزمني: يوضّح مراحل القبول والتواريخ المرتبطة بها.
قسم الأسئلة الشائعة: يقدّم إجابات عن أبرز الاستفسارات المتكررة

قسم الأسئلة الشائعة: يقدّم إجابات عن أبرز الاستفسارات المتكررة.

تُعد الصفحة الترحيبية أول ما يظهر للطلبة بعد تسجيل الدخول، حيث تمنحهم لمحة سريعة عن المنصة ومراحل القبول، وتساعدهم على فهم بداية رحلتهم خطوة بخطوة قبل بدء عملية التقديم
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مراجعة جميع بياناتهم الشخصية المعروضة بدقة.
في حال وجود أي خطأ في البيانات، يجب عدم تجاهله، بل التوجه إلى خيار “الدعم” وإنشاء “تذكرة دعم”، حيث يتم
في حال وجود أي خطأ في البيانات، يجب عدم تجاهله، بل التوجه إلى خيار “الدعم” وإنشاء “تذكرة دعم”، حيث يتم:
تحديد اسم الخدمة

تحديد اسم الخدمة.
اختيار تصنيف الخدمة
اختيار تصنيف الخدمة.
كتابة موضوع التذكرة
كتابة موضوع التذكرة.
إدخال وصف المشكلة
إدخال وصف المشكلة.
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تُعرض الاستثناءات للطلبة الذين تنطبق عليهم حالات خاصة وفق البيانات الرسمية. وتظهر الاستثناءات تلقائيًا إن كانت مُستحقة، وفي حال عدم ظهورها يجب مراجعة الجهة المختصة لتحديث البيانات

الإعاقة )بجميع أنواعها(.
أبناء الشهداء

أبناء الشهداء.
أبناء المفقودين

أبناء المفقودين.
مستفيدو الضمان الاجتماعي

مستفيدو الضمان الاجتماعي.
أبناء الأسرى

أبناء الأسرى.
أبناء المصابين

أبناء المصابين.
مجهولو الأبوين

مجهولو الأبوين.
الطلبة الموهوبون

الطلبة الموهوبون.

تظهر كل حالة تلقائيًا في المنصة إن كانت تنطبق عليه الشروط وفقًا للبيانات الرسمية. أما في حال عدم ظهور الحالة رغم الاستحقاق، يُرجى الرجوع إلى نظام نور لتحديث البيانات
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الدخول إلى صفحة تحديث الحالة الخاصة

من قسم البيانات الشخصية، يمكن للطالب الانتقال إلى صفحة تحديث الحالة الخاصة )الاستثناء( للاطلاع على جميع أنواع

تحديث الحالة الخاصة )الاستثناء( للاطلاع على جميع أنواع الاستثناءات

استعراض أنواع الاستثناءات وتحديث البيانات

يعرض النظام قائمة بالاستثناءات المتاحة )مثل: ذوي الإعاقة، مستفيدو الضمان الاجتماعي، فئة الموهوبين، وغيرها(

مستفيدو الضمان الاجتماعي، فئة الموهوبين، وغيرها(.
يمكن للطالب اختيار نوع الاستثناء المطلوب والضغط على تحديث

يمكن للطالب اختيار نوع الاستثناء المطلوب والضغط على تحديث البيانات ليقوم النظام بالتحقق منها تلقائيًا

التحقق من الحالة وتحديثها تلقائيًا

يقوم النظام بمراجعة البيانات وتحديث حالة الاستثناء مباشرة في حال وجود استحقاق

حال وجود استحقاق.
ستظهر النتيجة للطالب بشكل فوري، وقد ينعكس التحديث على

ستظهر النتيجة للطالب بشكل فوري، وقد ينعكس التحديث على التخصصات المتاحة أو قائمة الرغبات

ملاحظات:
	•	لا يتطلب تحديث الحالة الخاصة إنشاء تذكرة دعم فني

	•	لا يتطلب تحديث الحالة الخاصة إنشاء تذكرة دعم فني.
	•	يمكن تحديث بيانات الاستثناء مرة واحدة كل 42 ساعة

2
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المؤهل الدراسي )شهادة الثانوية العامة أو ما يعادلها(.
نتائج المركز الوطني للقياس “قياس” )اختبار القدرات العامة، واختبار التحصيل الدراسي(
نتائج المركز الوطني للقياس “قياس” )اختبار القدرات العامة، واختبار التحصيل الدراسي(.
المؤهل الجامعي، في حال كان الطالب جامعيًا
المؤهل الجامعي، في حال كان الطالب جامعيًا.
قرارات الابتعاث، في حال وجود قرار ابتعاث خارجي مسجّل للطالب
قرارات الابتعاث، في حال وجود قرار ابتعاث خارجي مسجّل للطالب.

في حال لم تصدر نتائج الثانوية العامة أو اختبارات “قياس”، فستُحدّث المنصة هذه البيانات تلقائيًا فور رصدها من الجهات المعنية، دون أي إجراء من الطلبة.
في حال وجود خطأ في هذه البيانات، يُتاح للطلبة إنشاء “تذكرة دعم” من خلال القسم المخصص لذلك داخل المنصة
في حال وجود خطأ في هذه البيانات، يُتاح للطلبة إنشاء “تذكرة دعم” من خلال القسم المخصص لذلك داخل المنصة.
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تهدف هذه الصفحة إلى تمكين الطالب من التحقق ذاتيًا من المؤهل الجامعي وقرارات الابتعاث في حال عدم ظهورها ضمن بياناته الأكاديمية في منصة قبول

في حال ملاحظة وجود أي خطأ أو نقص في البيانات الأكاديمية، مثل المؤهل الدراسي أو المؤهل الجامعي أو قرارات الابتعاث أو نتائج اختبارات قياس، يمكن للطالب تحديث بياناته مباشرة عبر المنصة في أي وقت قبل التقدم بطلب دعم فني
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تُستخدم هذه الصفحة لإدخال معلومات إضافية مطلوبة من الجهات التعليمية لاستكمال إجراءات القبول، بما في ذلك البيانات الشخصية وبيانات ولي الأمر والمعلومات اللازمة لطلبات الابتعاث الخارجي. يجب التأكد من دقة المعلومات وصحّتها قبل المتابعة

يتم في هذا القسم إدخال بيانات أساسية يتم طلبها من قبل الجهات التعليمية كجزء من استكمال متطلبات القبول، وتشمل:
رقم جواز السفر )الطلبة الراغبين بالابتعاث الخارجي(

رقم جواز السفر )الطلبة الراغبين بالابتعاث الخارجي(.
الحالة الاجتماعية

الحالة الاجتماعية.
الحالة الوظيفية

الحالة الوظيفية.

تساعد هذه البيانات الجهة التعليمية على التواصل مع ولي الأمر في الحالات الضرورية أو عند الحاجة إلى استكمال إجراءات تقديم الطالب. وتشمل البيانات:
اسم ولي الأم

اسم ولي الأمر
صلة القراب

صلة القرابة
رقم الجوا

رقم الجوال
البريد الإلكترو

البريد الإلكتروني
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يُخصّص هذا القسم للطلبة الراغبين في التقديم على برنامج خادم الحرمين الشريفين للابتعاث الخارجي. ويتيح إدخال المعلومات اللازمة لإكمال متطلبات الابتعاث، مثل بيانات التواصل الاجتماعي، واختبارات اللغة، والاختبارات الدولية المعتمدة

IELTS، TOEF

SAT، GRE، GMA

لا يُعدّ هذا القسم إلزاميًا لجميع الطلبة، بل فقط لمن يخططون للتقديم على الابتعاث الخارجي.
يجب التأكد من رفع النسخة الرسمية المصدّقة للاختبار من الجهة المانحة له

يجب التأكد من رفع النسخة الرسمية المصدّقة للاختبار من الجهة المانحة له.
يتم رفع نتيجة الاختبار مرة واحدة ليتم حفظها في ملف الطالب واستخدامها لاحقًا في جميع طلبات التقديم التي تتطلبها، دون الحاجة لإعادة

يتم رفع نتيجة الاختبار مرة واحدة ليتم حفظها في ملف الطالب واستخدامها لاحقًا في جميع طلبات التقديم التي تتطلبها، دون الحاجة لإعادة الرفع، كما يمكن تعديل أو تحديث النتائج في أي وقت من خلال ملف الطالب
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IELTS، TOEFأو أي اختبار لغة آخر معتمد ،LFEOT ،STLEI :تتيح هذه الصفحة للطالب رفع نتائج اختبارات اللغة المطلوبة فقط بحسب متطلبات جهة الابتعاث أو الجامعة، مثل

الدخول إلى اختبارات اللغات
من صفحة استكمال بيانات الملف الشخصي، يتوجه الطالب إلى قسم اختبارات اللغات ضمن بيانات الابتعاث، ثم يضغط على

قسم اختبارات اللغات ضمن بيانات الابتعاث، ثم يضغط على “إضافة” لبدء رفع نتيجة اختبارات اللغات

اختيار الاختبار ورفع النتيجة
تظهر نافذة تحتوي على قائمة باختبارات اللغة المعتمدة )مثل STLEI أو LFEOT أو غيرها(

TOEFIELTيقوم الطالب باختيار الاختبار الذي يحتاجه فقط، ثم رفع ملف
S أو LFEOT أو غيرها(.

يقوم الطالب باختيار الاختبار الذي يحتاجه فقط، ثم رفع ملف النتيجة، مع التأكد من صحة المعلومات قبل المتابعة

الحفظ واعتماد البيانات
بعد الانتهاء، يضغط الطالب على "حفظ البيانات" ليتم حفظ نتيجة الاختبار في ملفه الشخصي، وتصبح متاحة تلقائيًا للاستخدام في

الاختبار في ملفه الشخصي، وتصبح متاحة تلقائيًا للاستخدام في جميع طلبات التقديم التي تتطلبها

بنفس الآلية، يمكن إضافة الاختبارات الدولية وبيانات التواصل مرة واحدة وحفظها في ملف الطالب، مع
التواصل مرة واحدة وحفظها في ملف الطالب، مع إمكانية تعديلها لاحقًا في أي وقت دون الحاجة إلى إعادة
إمكانية تعديلها لاحقًا في أي وقت دون الحاجة إلى إعادة إدخالها عند كل طلب تقديم
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تتيح هذه الصفحة للطلبة استعراض جميع جهات التعليم المتاحة للتقديم، مثل الجامعات الحكومية وكليات المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني وبرنامج خادم الحرمين الشريفين للابتعاث الخارجي، وذلك لاختيار التخصصات التي تتوافق مع رغباتهم وشروط القبول

تعرض جميع الرغبات التي أضافها الطالب، مع إمكانية متابعة عددها، أو إعادة ترتيبها حسب الأولوية، أو

متابعة عددها، أو إعادة ترتيبها حسب الأولوية، أو حذف أي رغبة

يتيح استعراض التخصصات والجهات التعليمية المتاحة للتقديم، مع إمكانية الاطلاع على تفاصيل كل تخصص

للتقديم، مع إمكانية الاطلاع على تفاصيل كل تخصص وشروطه، وإضافته مباشرة إلى قائمة الرغبات. كما يمكن

وشروطه، وإضافته مباشرة إلى قائمة الرغبات. كما يمكن الضغط على “عرض المزيد” لعرض جميع التخصصات

الضغط على “عرض المزيد” لعرض جميع التخصصات المتاحة

يعرض آخر الإعلانات والتنبيهات المهمة المتعلقة بالتقديم والمواعيد والتحديثات التي تهم الطالب أثناء رحلة

والمواعيد والتحديثات التي تهم الطالب أثناء رحلة القبول
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تُتيح هذه الصفحة للطلبة استعراض جميع التفاصيل المتعلقة بالتخصص المختار قبل إضافته إلى قائمة الرغبات، وذلك لضمان اتخاذ قرار مبني على معلومات كاملة ودقيقة

تظهر معلومات عامة حول التخصص، وتشمل:
اسم الجامعة ،والكلية، والمدينة، والطاقة الاستيعابية، والمؤهل الدراسي

يمكن للطالب معرفة متطلبات القبول الخاصة بالتخصص، مثل:
الدرجة الموزونة المطلوبة، ونسب مكونات الدرجة الموزونة )معدل الثانوية — قدرات — تحصيلي(، والشروط الخاصة )إن وُجدت(، بالإضافة إلى المسارات الثانوية المقبولة
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تتيح هذه الصفحة للطلبة استخدام خيارات البحث المتقدم لتصفية التخصصات المتاحة في الجامعات الحكومية، وتسهيل الوصول للتخصص المناسب وفق المعايير التي يحددونها

 استخدام البحث المتقدم

نافذة الفلاتر
تظهر نافذة تحتوي على جميع فلاتر البحث المتاحة.
يمكن للطالب اختيار أكثر من عنصر داخل كل فلتر مثل

يمكن للطالب اختيار أكثر من عنصر داخل كل فلتر مثل:
	•	عدة جامعا

	•	عدة جامعات
	•	أكثر من تخص

	•	أكثر من تخصص
	•	نوع الدرجة العلمية وغيره

	•	نوع الدرجة العلمية وغيرها
بعد تحديد الخيارات المطلوبة، يتم الضغط على "عرض النتائج"

ظهور نتائج التصفية
بعد تطبيق الفلاتر، يعرض النظام التخصصات المطابقة للشروط التي حددها الطالب، مع إمكانية استعراض تفاصيل كل تخصص أو

حددها الطالب، مع إمكانية استعراض تفاصيل كل تخصص أو إضافته للرغبات

إذا لم تظهر أي نتائج، يمكن للطالب القيام بأحد الخيارين:
تعديل الفلاتر لتوسيع نطاق البحث

تعديل الفلاتر لتوسيع نطاق البحث.
الضغط على "إعادة التعيين" لاسترجاع الإعدادات الافتراضية

الضغط على "إعادة التعيين" لاسترجاع الإعدادات الافتراضية والبحث من جديد
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إضافة التخصص
يمكن للطالب النقر على “إضافة إلى الرغبات” الموجود في بطاقة التخصص بشكل مباشر، أو فتح صفحة تفاصيل التخصص

التخصص بشكل مباشر، أو فتح صفحة تفاصيل التخصص والضغط على الإضافة منها

بعد الإضافة، سيظهر التخصص مباشرة في القائمة الجانبية للرغبات، مع ترتيبه حسب موقعه الحالي في القائمة، ويمكن للطالب تعديل

مع ترتيبه حسب موقعه الحالي في القائمة، ويمكن للطالب تعديل ترتيبه أو حذفه عند الحاجة

رسالة تأكيد الإضافة
بعد نجاح عملية الإضافة، ستظهر رسالة تأكيد تفيد بأنه تم إضافة التخصص بنجاح إلى قائمة الرغبات
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 قائمة الرغبات

يستطيع الطالب استعراض جميع الرغبات المضافة في القائمة الجانبية، حيث تظهر كل رغبة مع تفاصيلها الأساسية

النقر على أيقونة السحب والتحريك

يمكن للطالب إعادة ترتيب الرغبات بسهولة عبر الضغط على أيقونة السحب والتحريك بجانب كل رغبة، ثم سحب الرغبة إلى الأعلى أو

السحب والتحريك بجانب كل رغبة، ثم سحب الرغبة إلى الأعلى أو الأسفل لتحديد ترتيبها الجديد

حفظ الترتيب الجديد

بعد ترتيب الرغبات حسب الأولوية، سيقوم النظام بحفظ الترتيب تلقائيًا، ليتم اعتماد ترتيب الرغبات الجديد
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اختيار الرغبة المراد حذفها

من قائمة الرغبات، يمكن للطالب الضغط على أيقونة الحذف الموجودة بجانب الرغبة التي يريد إزالتها

تأكيد الحذف

عند الضغط على أيقونة الحذف، ستظهر نافذة تأكيد تتضمن تفاصيل الحذف، وسيتوجب على الطالب تأكيد الإجراء بالضغط

تفاصيل الحذف، وسيتوجب على الطالب تأكيد الإجراء بالضغط على “حذف الرغبة” لإتمام العملية

تحديث قائمة الرغبات

بعد تأكيد الحذف، سيتم إزالة الرغبة من قائمة الرغبات، ثم يعاد  ترتيب القائمة تلقائيًا بناءً على عدد الرغبات المتبقية



27

تمكّن هذه الصفحة الطلبة من استعراض جميع التخصصات — بما في ذلك التخصصات الغير متاحة لهم — بهدف توضيح أسباب عدم إمكانية التقديم عليها وفقًا لبياناتهم الشخصية والأكاديمية

عرض التخصصات المتاحة فقط بشكل افتراضي

يعرض النظام للطالب تلقائيًا التخصصات التي تتوافق مع ملفه الشخصي والأكاديمي، والتي يمكنه التقديم عليها مباشرة

استعراض التخصصات الغير متاحة

يمكن للطالب تفعيل خيار استعراض التخصصات الغير متاحة، حيث تظهر هذه التخصصات مع توضيح أسباب عدم توفرها له،

حيث تظهر هذه التخصصات مع توضيح أسباب عدم توفرها له، مثل

مثل:
عدم توافق المسار الدراسي

عدم توافق المسار الدراسي.
العمر أو المعدل الثانوي أو أي شرط خاص آخر

العمر أو المعدل الثانوي أو أي شرط خاص آخر.

تفاصيل أسباب عدم الإتاحة

عند فتح التخصص الغير متاح، يعرض النظام:
متطلبات الجامعة وشروط التخصص وسبب عدم الإتاحة

متطلبات الجامعة وشروط التخصص وسبب عدم الإتاحة.
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توفر منصة قبول للطلبة ثلاث أنواع من الابتعاث الخارجي ضمن برنامج خادم الحرمين الشريفين، تتيح لهم فرصًا تعليمية متميزة في أبرز الجامعات العالمية، وهي

ابتعاث الجامعات الدولية: للطلاب الحاصلين على قبول جامعي من جامعة دولية معتمدة، حيث يتيح لهم التقدّم لاعتماد قبولهم ضمن برنامج خادم الحرمين الشريفين، ويشمل المسارات التالية: مسار البحث والتطوير ومسار إمداد ومسار التميز ومسار الرواد

مسار واعد: هو ابتعاث مبتدئ بالتوظيف يهدف إلى تمكين الكفاءات الوطنية وتطوير مهاراتها في مجالات وقطاعات واعدة، من خلال إلحاق الطلبة ببرامج تعليمية نوعية تنتهي بفرص وظيفية مستقبلية

الاتفاقيات الصحية: برنامج يستهدف ابتعاث الطلاب والطالبات السعوديين إلى جامعات عالمية متميزة في التخصصات الصحية، بهدف دعم التنمية البشرية للقطاع الصحي في المملكة ورفع كفاءة الكوادر الوطنية في هذا المجال الحيوي

يجب على الطالب التأكد من أن القبول الجامعي متوافق مع الشروط المحددة للمجال والجامعة.
آخر يوم لتقديم طلبات الابتعاث هو 7 مايو
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تُمكّن هذه الصفحة الطلبة من استعراض تفاصيل الجامعة المختارة ضمن ابتعاث الجامعات الدولية، والتعرف على التخصصات المتاحة وشروط القبول الخاصة بالجامعة والمجالات الأكاديمية

استعراض تفاصيل الجامعة

من صفحة الجامعات في الابتعاث الأكاديمي، يمكن للطالب الضغط على “عرض التفاصيل” في بطاقة الجامعة، للانتقال مباشرة إلى

على “عرض التفاصيل” في بطاقة الجامعة، للانتقال مباشرة إلى صفحة الجامعة واستعراض جميع المعلومات المتاحة عنها

صفحة الجامعة )التخصصات والمجالات والدرجات العلمية

بعد الانتقال إلى صفحة الجامعة، ستظهر للطالب المعلومات التالية:
	•	رابط الجامعة لزيارة الموقع الرسمي

	•	رابط الجامعة لزيارة الموقع الرسمي.
	•	التخصصات المتاحة داخل كل مجال أكاديمي

قد تختلف التخصصات المتاحة بين الدرجات العلمية المتاحة ضمن المسار

استعراض الشروط والمتطلبات الأكاديمية

يمكن للطالب الضغط على “شروط القبول” داخل صفحة الجامعة للاطلاع على جميع المتطلبات الخاصة بالمجال المختار

تعتمد الشروط المعروضة على نوع القبول الذي حصل عليه الطالب، وقد تشمل

الطالب، وقد تشمل:
	•	المعدلات الأكاديمية المطلوبة

	•	المعدلات الأكاديمية المطلوبة.
	•	اختبارات اللغة )إن وجدت(

	•	اختبارات اللغة )إن وجدت(.
	•	الاختبارات الدولية )إن وجدت

	•	الاختبارات الدولية )إن وجدت(
	•	أي شروط إضافية

تمكّن هذه الخطوة الطالب من التأكد من مطابقة القبول الجامعي مع متطلبات الابتعاث قبل التقديم
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تتيح هذه الصفحة للطالب تحديد تفضيلات البحث لتصفية الجامعات المتاحة ضمن ابتعاث الجامعات الدولية، وذلك باختيار المعايير المناسبة، بهدف عرض النتائج الأكثر توافقًا مع مؤهلاته ورغباته وتسهيل الوصول إلى الخيارات المناسبة للتقديم

فتح نافذة تفضيلات البحث
يمكن للطالب الضغط على “حدد تفضيلاتك” من صفحة الابتعاث الخارجي وذلك في تبويبة "ابتعاث الجامعات الدولية"، لعرض

الخارجي وذلك في تبويبة "ابتعاث الجامعات الدولية"، لعرض الخيارات التي تساعده على تخصيص نتائج البحث بما يتناسب مع

الخيارات التي تساعده على تخصيص نتائج البحث بما يتناسب مع اهتماماته ورغباته في التقديم

اختيار التفضيلات المناسبة
تظهر نافذة تحتوي على مجموعة من الخيارات التي يمكن تعديلها، وتشمل

وتشمل:
	•	الدول

	•	الدولة
	•	الدرجة العلمي

	•	الدرجة العلمية
	•	المجال الأكاديم

	•	المجال الأكاديمي
يمكن للطالب اختيار أكثر من عنصر في كل قائمة، ثم الضغط على

يمكن للطالب اختيار أكثر من عنصر في كل قائمة، ثم الضغط على “عرض النتائج” لعرض الجامعات المطابقة

استعراض النتائج وفق التفضيلات المختارة
بعد تطبيق التفضيلات، سيعرض النظام الجامعات التي تتوافق مع الخيارات المحددة

الخيارات المحددة.
وفي حال عدم وجود نتائج، يمكن للطالب تعديل التفضيلات أو

وفي حال عدم وجود نتائج، يمكن للطالب تعديل التفضيلات أو إعادة ضبط الفلاتر للوصول إلى خيارات مناسبة
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بدء تقديم الطلب

يمكن للطالب من خلال صفحة الابتعاث الخارجي الضغط على “البدء بتقديم الطلب” للانتقال إلى نموذج التقديم المخصص

“البدء بتقديم الطلب” للانتقال إلى نموذج التقديم المخصص للابتعاث الأكاديمي

رفع ملف القبول الجامعي

سينتقل الطالب إلى صفحة التقديم حيث سيتحتم عليه رفع خطاب القبول الجامعي الصادر من الجامعة

استخراج بيانات القبول

ستظهر نافذة مخصصة لرفع الملف، ويمكن للطالب اختيار الملف من الجهاز أو سحبه إلى المنطقة المحددة. بعد اكتمال الرفع، سيتعيّن على

الجهاز أو سحبه إلى المنطقة المحددة. بعد اكتمال الرفع، سيتعيّن على الطالب الضغط على “بدء استخراج البيانات” ليقوم النظام بقراءة

الطالب الضغط على “بدء استخراج البيانات” ليقوم النظام بقراءة ملف القبول واستخراج بياناته تلقائيًا
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مراجعة نتائج القراءة التلقائية
بعد انتهاء العملية، سيقوم النظام بملء بيانات الطلب تلقائياً بناءً على ملف القبول، وسيتوجب على الطالب مراجعة المعلومات

على ملف القبول، وسيتوجب على الطالب مراجعة المعلومات والتأكد من صحتها قبل الانتقال للخطوة التالية

في حال استيفاء جميع الشروط والمتطلبات، يمكن للطالب المتابعة، أما إذا وجد النظام شرطاً غير محقق فسيقوم بتنبيه الطالب
أما إذا وجد النظام شرطاً غير محقق فسيقوم بتنبيه الطالب مباشرة، مع إمكانية عرض تفاصيل الشروط والمتطلبات الخاصة
مباشرة، مع إمكانية عرض تفاصيل الشروط والمتطلبات الخاصة بالقبول

في حال تعذّر على النظام قراءة الملف بشكل كامل أو صحيح، ستظهر رسالة تنبيه تفيد الطالب بضرورة استكمال البيانات الناقصة يدويًا

بعد استكمال البيانات، ستظهر نافذة منبثقة خاصة بشروط القبول المرتبطة بالقبول الجامعي، حيث يمكن للطالب استعراض جميع
المرتبطة بالقبول الجامعي، حيث يمكن للطالب استعراض جميع الشروط والمتطلبات قبل المتابعة

يقوم النظام تلقائيًا بتحديد المسار الأنسب للطالب بناءً على بياناته الأكاديمية والقبول الجامعي. ويعتمد هذا التحديد على المفاضلة،
الأكاديمية والقبول الجامعي. ويعتمد هذا التحديد على المفاضلة، وقد يتغيّر المسار المرتبط بالطلب خلال فترة التقديم وفقًا لأعداد
وقد يتغيّر المسار المرتبط بالطلب خلال فترة التقديم وفقًا لأعداد المتقدمين
المتقدمين.
يمكن للطالب الاطلاع على آلية المفاضلة وشروط كل مسار لمعرفة
يمكن للطالب الاطلاع على آلية المفاضلة وشروط كل مسار لمعرفة العوامل المؤثرة في ترتيب الطلب وفرص القبول
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الانتقال لرفع المستندات المطلوبة
بالضغط على “التالي”، سينتقل الطالب إلى خطوة رفع المستندات المطلوبة، والتي تختلف حسب القبول

المطلوبة، والتي تختلف حسب القبول.
إذا كانت المستندات مرفوعة مسبقًا في الملف الشخصي، سيعرضها
إذا كانت المستندات مرفوعة مسبقًا في الملف الشخصي، سيعرضها النظام تلقائيًا، أو بإمكان الطالب رفعها مباشرة، مع التأكد من
النظام تلقائيًا، أو بإمكان الطالب رفعها مباشرة، مع التأكد من مطابقتها للحدود الدنيا للاختبارات المطلوبة

الإقرار والتأكيد النهائي
في الخطوة الأخيرة، يتوجب على الطالب أن يراجع الإقرارات المطلوبة ويوافق عليها لإتمام تقديم طلب الابتعاث بنجاح

يمكن للطالب في أي وقت الرجوع إلى الخطوة السابقة والعودة إلى أي مرحلة من مراحل التقديم

بعد الإقرار والموافقة، سيُكمل الطالب تقديم طلب الابتعاث بنجاح. وستظهر رسالة تأكيد في النظام تفيد بإتمام العملية، كما سيتم
وستظهر رسالة تأكيد في النظام تفيد بإتمام العملية، كما سيتم إضافة الطلب تلقائيًا إلى قائمة طلبات الابتعاث ليتمكن الطالب من
إضافة الطلب تلقائيًا إلى قائمة طلبات الابتعاث ليتمكن الطالب من متابعته لاحقًا ومعرفة حالته

تخضع البيانات والمستندات بعد ذلك لمرحلة التحقق للتأكد من مطابقتها لمتطلبات التقديم المعتمدة
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تتيح هذه الصفحة للطالب استعراض برامج مسار واعد ضمن برنامج خادم الحرمين الشريفين للابتعاث الخارجي، وهو مسار ابتعاث مبتدئ بالتوظيف يهدف إلى تأهيل الكفاءات الوطنية وتطويرها في قطاعات ومجالات واعدة، بما يتوافق مع احتياجات سوق العمل

يتم التقديم على مسار واعد والاتفاقيات الصحية بنفس الآلية، حيث يختار الطالب البرنامج المناسب ثم يقوم النظام بتعبئة بيانات الطلب تلقائيًا، مع إمكانية الاطلاع على الشروط ورفع المستندات المطلوبة )إن وُجدت(، ثم إكمال الإقرارات لإرسال الطلب بنجاح

تختلف فترة التقديم من برنامج إلى آخر ضمن مسار واعد، ويُنصح بالاطلاع على تفاصيل كل برنامج لمعرفة مواعيد التقديم الخاصة به قبل البدء في إجراءات التقديم.

التقديم على مسار واعد والاتفاقيات الصحية غير متاح حاليًا عبر المنصة، وسيتم الإعلان عن بدء التقديم عليهما قريبًا من خلال منصة قبول.



36

بدء التقديم على الطلب
يمكن للطالب التقديم على مسار واعد بطريقتين:
	•	مباشرةً من خلال بطاقة البرنامج بالضغط على “تقديم على

	•	مباشرةً من خلال بطاقة البرنامج بالضغط على “تقديم على البرنامج”

البرنامج”.
	•	أو من خلال زر “البدء بتقديم طلب” ثم اختيار مسار واعد من

	•	أو من خلال زر “البدء بتقديم طلب” ثم اختيار مسار واعد من أنواع الابتعاث المتاحة

تعبئة الطلب تلقائيًا
بعد اختيار البرنامج، سيقوم النظام بتعبئة جميع بيانات الطلب بشكل تلقائي اعتمادًا على البرنامج المختار، ولا يحتاج الطالب إلى

بشكل تلقائي اعتمادًا على البرنامج المختار، ولا يحتاج الطالب إلى إدخال أي بيانات إضافية

وفي حال الرغبة بتغيير البرنامج، يمكن الضغط على أيقونة “تعديل البرنامج” ليتم الانتقال إلى صفحة البرامج المتاحة واختيار برنامج آخر

يمكن للطالب استعراض شروط البرنامج قبل المتابعة للتأكد من استيفاء الشروط
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الانتقال لرفع المستندات المطلوبة
بالضغط على “التالي”، سينتقل الطالب إلى خطوة رفع المستندات المطلوبة، والتي تختلف حسب القبول

المطلوبة، والتي تختلف حسب القبول.
إذا كانت المستندات مرفوعة مسبقًا في الملف الشخصي، سيعرضها
إذا كانت المستندات مرفوعة مسبقًا في الملف الشخصي، سيعرضها النظام تلقائيًا، أو بإمكان الطالب رفعها مباشرة، مع التأكد من
النظام تلقائيًا، أو بإمكان الطالب رفعها مباشرة، مع التأكد من مطابقتها للحدود الدنيا المطلوبة

الإقرار والتأكيد النهائي
في الخطوة الأخيرة، سيتوجب على الطالب مراجعة الإقرارات المطلوبة والموافقة عليها لإتمام تقديم طلب الابتعاث بنجاح

إتمام التقديم وظهور الطلب
بعد الإقرار والموافقة، سيُكمل الطالب تقديم طلب الابتعاث بنجاح. ستظهر رسالة في النظام تفيد بإتمام العملية، كما سيتم إضافة

ستظهر رسالة في النظام تفيد بإتمام العملية، كما سيتم إضافة الطلب تلقائيًا إلى قائمة طلبات الابتعاث ليتمكن الطالب من متابعته
الطلب تلقائيًا إلى قائمة طلبات الابتعاث ليتمكن الطالب من متابعته لاحقًا ومعرفة حالته

تخضع البيانات والمستندات بعد ذلك لمرحلة التحقق للتأكد من مطابقتها لمتطلبات التقديم المعتمدة
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تيح هذه الصفحة للطالب متابعة وإدارة طلبات الابتعاث التي قام بتقديمها ضمن قائمة الرغبات، حيث يمكنه الاطلاع على حالة كل طلب والتحكم به وفقًا لأولوياته، مع الالتزام بالحد الأقصى المسموح وهو ثلاثة طلبات ابتعاث في الوقت ذاته

توفّر هذه الخاصية إمكانية الاطلاع على تفاصيل كل طلب ابتعاث بشكل كامل، مع متابعة المستجدات والتحديثات المتعلقة بحالة الطلب ومراحله المختلفة منذ التقديم وحتى صدور القرار

ملاحظة:
الحد الأقصى المسموح به للتقديم على طلبات الابتعاث هو ثلاثة طلبات في الوقت نفسه. كما أن قائمة رغبات الابتعاث مستقلة عن قائمة رغبات
الحد الأقصى المسموح به للتقديم على طلبات الابتعاث هو ثلاثة طلبات في الوقت نفسه. كما أن قائمة رغبات الابتعاث مستقلة عن قائمة رغبات الجامعات الحكومية والمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني
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تركّز الصفحات التالية على شرح طلبات الابتعاث الخارجي ضمن قائمة الرغبات، وآلية متابعة حالة كل طلب، وصولًا إلى مرحلة إعلان النتائج وتمكين الطالب من تأكيد القبول أو إلغائه
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توضح هذه الصفحة حالة طلب الابتعاث وتعرض أي تحديث يطرأ عليه بعد مراجعة البيانات والمستندات، مع إشعار الطالب وإتاحة الاطلاع على التفاصيل

بعد مراجعة الملفات والمستندات المرفقة، قد يتم تحديث حالة الطلب في حال عدم توافق البيانات والمرفقات مع شروط القبول المعتمدة، لتصبح الحالة "غير مقبول". في هذه الحالة، يتم إشعار الطالب تلقائيًا، مع إتاحة إمكانية عرض تفاصيل الطلب للاطلاع على سبب الرفض
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النتائج وتأكيد الاختيار - الجامعات الحكومية والمؤسسة العامة للتدريب التقني والمه

تركّز الصفحات التالية على رغبات الجامعات الحكومية والمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني، وتشمل آلية استعراض الرغبات، وإدارتها، وإظهار الفرص المتاحة للطلبة، وإعلان نتائج القبول وتأكيد الاختيار
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في هذه المرحلة، يتم عرض الفرص المتاحة للقبول للطلبة ضمن قائمة رغبات الجامعات الحكومية والمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني، وذلك بعد اكتمال إدخال النتائج وبدء المفاضلة

استعراض الرغبات المضافة في الجامعات الحكومية والمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني.
الاطلاع على حالة كل رغبة بناءً على المفاضلة الحالية
الاطلاع على حالة كل رغبة بناءً على المفاضلة الحالية.
متابعة التغيّرات اللحظية في ترتيب الرغبات واحتمالية القبول
متابعة التغيّرات اللحظية في ترتيب الرغبات واحتمالية القبول.
عرض مواعيد المقابلات الشخصية واختبارات القبول للتخصصات التي تتطلب شروطًا خاصة، مع إتاحة عرض النتائج فور صدورها
عرض مواعيد المقابلات الشخصية واختبارات القبول للتخصصات التي تتطلب شروطًا خاصة، مع إتاحة عرض النتائج فور صدورها.

اللون الأخضر: يشير إلى أن نتائجك أعلى من نتائج بقية المتقدمين.
اللون الأحمر: يشير إلى أن نتائجك أقل من نتائج بقية المتقدمين.

هذه الحالة قد تتغير بناءً على المقاعد المتاحة ونتائج بقية المتقدمين. يتم تأكيد الرغبات تلقائيًا عند الحذف أو الإضافة، مع إمكانية تغييرها باستمرار حتى نهاية المرحلة
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تعرض هذه الصفحة نتيجة القبول النهائي في رغبات الجامعات الحكومية والمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني، وتمكّن الطالب من الاطلاع على تفاصيل القبول واتخاذ القرار المناسب خلال الفترة المحددة، سواء بتأكيد القبول أو إلغائه



يُمنح للطلبة المقبولين خيار إلغاء القبول، ولكن يجب الانتباه إلى أن الإلغاء يؤدي إلى فقدان المقعد نهائيًا، ولن تُتاح أي فرصة أخرى للحصول على مقعد بديل.
لذلك، يجب التأكد تمامًا من عدم الرغبة في المقعد المخصص قبل تأكيد طلب الإلغاء

45



بعد تأكيد القبول، ستظهر صفحة “إشعار القبول” والتي تتضمن جميع معلومات القبول، مثل:
الجنسية، ورقم الهوية، واسم الجامعة، والتخصص، والكلية، والفصل الدراسي
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يتيح الملف الشخصي للطالب استعراض وإدارة بياناته الأساسية في أي وقت، بما يضمن جاهزية المعلومات المطلوبة للتقديم على الجهات التعليمية وبرامج الابتعاث عبر منصة قبول

آخر يوم لتحديث بيانات الملف الشخصي هو 1 يونيو.
يُتاح تحديث البيانات الأكاديمية وإضافة أو تعديل الحالات الخاصة )الاستثناءات( من بداية فترة التقديم وحتى هذا التاريخ

يُتاح تحديث البيانات الأكاديمية وإضافة أو تعديل الحالات الخاصة )الاستثناءات( من بداية فترة التقديم وحتى هذا التاريخ.
يرجى التأكد من أن جميع بياناتك، بما في ذلك الاستثناءات الخاصة، محدثة وصحيحة لضمان دقة المعلومات واعتمادها في مراحل القبول اللاحقة



يُعرّف هذا القسم بآلية الحصول على الدعم الفني عبر منصة “قبول”. سيتعرّف المستخدم في الصفحات التالية على كيفية الوصول إلى صفحة الدعم الفني، والتواصل مع فريق الدعم، وإنشاء تذكرة دعم جديدة لتقديم الاستفسارات أو الإبلاغ عن المشكلات
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تتيح هذه الصفحة للطلبة التواصل مع فريق الدعم الفني في منصة قبول لتقديم الاستفسارات أو الإبلاغ عن المشكلات المتعلقة باستخدام المنصة أو مراحل التسجيل والقبول، مع إمكانية إنشاء تذكرة دعم ومتابعتها عبر القنوات الرسمية المتاحة

في حال واجه الطلبة أي عطل تقني أثناء استخدام المنصة، أو كانت لديهم استفسارات تتعلق بأي مرحلة من مراحل التسجيل أو القبول، يمكنهم التواصل مع فريق الدعم الفني عبر القنوات الرسمية التالية

support_UAP@moe.gov.s

1999

SMالبريد الإلكترو
SMS رسالة نصية
البريد الإلكتروني

mailto:support_UAP@moe.gov.sa
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الانتقال إلى قسم “الدعم الفني” عبر الضغط على الأيقونة الخاصة بالدعم في الشريط العلوي.
الضغط على “إنشاء تذكرة جديدة”

الضغط على “إنشاء تذكرة جديدة”.
اختيار التصنيف الرئيسي والتصنيف الفرعي للخدمة المطلوبة

اختيار التصنيف الرئيسي والتصنيف الفرعي للخدمة المطلوبة.
كتابة عنوان التذكرة، وكتابة وصف دقيق وواضح للحالة

كتابة عنوان التذكرة، وكتابة وصف دقيق وواضح للحالة.
إرفاق أي مستندات داعمة )إن وجدت(

إرفاق أي مستندات داعمة )إن وجدت(.
الضغط على “إنشاء تذكرة” ليتم إرسالها

الضغط على “إنشاء تذكرة” ليتم إرسالها.



للبقاء على اطلاع دائم بالمستجدات ومتابعة المواعيد والإعلانات الرسمية المتعلقة بالقبول الجامعي، يمكن متابعتنا عبر القنوات التالية

support_UAP@moe.gov.sa @moe_gov_sa

https://uap.sa @moe_gov_sa

mailto:support_UAP@moe.gov.sa
https://@moe_gov_sa

