
 

المملكة العربية السعودية 
وزارة التعليم 

وكالة الوزارة للتعليم العام

قياس درجة ممارسة مشرفي ومشرفات الإدارة 
المدرسية لأدوارهم في إدارة العملية التعليمية في ظل 

جائحة كورونا 
للعام الدراسي 1442 هـ

نتائج دراسة

تاريخ الافتتاح:  ٢٣/ ٠٤/ ١٤٤٢ هـ 

تايخ الاغلاق: ٢٦/ ٠٨/ ١٤٤٢ هـ



التحليل الإحصائي لاستبانة قياس درجة ممارسة مشرف ومشرفات الإدارة المدرسية لأدوارهم ف إدارة العملية التعليمية ف ظل جائحة كورونا 

عدد العينة 462 من مشرف ومشرفات الإدارة المدرسية  

توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير إدارة التعليم 
النسبة %العددإدارة التعليممالنسبة %العددإدارة التعليممالنسبة %العددإدارة التعليمم

إدارة التعليم بمنطقة 1
إدارة التعليم 439.3117الرياض

122.6033بمحافظة الليث
إدارة التعليم 

بمحافظة سراة 
عبيدة

81.73

إدارة التعليم بمحافظة 2
30.6518الأفلاج

إدارة التعليم 
بمنطقة المدينة 

المنورة
122.6034

إدارة التعليم 
بمحافظة محايل 

عسير
51.08

3
إدارة التعليم بمحافظتي 

حوطة بني تميم 
والحريق

إدارة التعليم 61.3019
إدارة التعليم 40.8735بمحافظة العلا

10.22بمحافظة النماص

إدارة التعليم بمحافظة 4
إدارة التعليم 20.4320الخرج

إدارة تعليم محافظة 10.2236بمحافظة المهد
20.43ظهران الجنوب

إدارة التعليم بمحافظة 5
إدارة التعليم 91.9521الدوادمي

إدارة التعليم بمنطقة 112.3837بمحافظة ينبع
91.95حائل

إدارة التعليم بمحافظة 6
إدارة التعليم 20.4322الزلفي

إدارة التعليم بمنطقة 224.7638بمنطقة القصيم
122.60تبوك

إدارة التعليم بمحافظة 7
إدارة التعليم 10.2223شقراء

إدارة التعليم بمنطقة 30.6539بمحافظة البكيرية
81.73الباحة

إدارة التعليم بمحافظة 8
إدارة التعليم 51.0824عفيف

إدارة التعليم 20.4340بمحافظة عنيرة
51.08بمحافظة المخواة
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      يـتـضـح مـن الجـدول أعـلاه أن مـن أكـثـر إدارات الـتـعـلـيـم عـددًا لأفـراد الـعـيـنـة اسـتـجـابـة عـلـى الـدراسـة هـم مـن إدارة الـتـعـلـيـم بمـنـطـقـة الـريـاض بـنـسـبـة (%9.31), 
إدارة الـتـعـلـيـم بمـنـطـقـة مـكـة المـكـرمـة بـنـسـبـة (7.14%), إدارة الـتـعـلـيـم بمـنـطـقـة عـسـيـر بـنـسـبـة (6.06%), إدارة الـتـعـلـيـم بمـنـطـقـة الـقـصـيـم بـنـسـبـة (4.76%), إدارة 
الــتــعــلــيــم بمــنــطــقــة الجــوف (4.55%), إدارة الــتــعــلــيــم بمــحــافــظــة حــفــر الــبــاطــن بــنــســبــة (4.33%), ومــن أقــل إدارات الــتــعــلــيــم عــددًا لأفــراد الــعــيــنــة اســتــجــابــة عــلــى 
الـدراسـة هـم مـن كـل إدارات (إدارة الـتـعـلـيـم بمـحـافـظـة شـقـراء, إدارة الـتـعـلـيـم بمـحـافـظـة المـهـد, إدارة الـتـعـلـيـم بمـحـافـظـة المـذنـب, إدارة الـتـعـلـيـم بمـحـافـظـة الـنـمـاص) 
بمـعـدل فـرد واحـد مـن كـل إدارة, وبمـعـدل فـرديـن مـن كـل إدارات (إدارة الـتـعـلـيـم بمـحـافـظـة الخـرج, إدارة الـتـعـلـيـم بمـحـافـظـة الـزلـفـي, إدارة الـتـعـلـيـم بمـحـافـظـة عـنـيـرة, 

إدارة تعليم محافظة ظهران الجنوب). 

إدارة التعليم بمحافظة 9
إدارة التعليم 30.6525الغاط

إدارة التعليم بمنطقة 30.6541بمحافظة الرس
122.60الحدود الشمالية

إدارة التعليم بمحافظة 10
إدارة التعليم 51.0826القويعية

إدارة التعليم بمنطقة 10.2242بمحافظة المذنب
214.55الجوف

إدارة التعليم بمحافظة 11
إدارة التعليم 51.0827المجمعة

إدارة التعليم 153.2543بالمنطقة الشرقية
183.90بمحافظة القريات

إدارة التعليم بمحافظة 12
إدارة التعليم 40.8728وادي الدواسر

إدارة التعليم بمنطقة 153.2544بمحافظة الإحساء
153.25جازان

إدارة التعليم بمنطقة 13
337.1429مكة المكرمة

إدارة التعليم 
بمحافظة حفر 

الباطن
إدارة التعليم 204.3345

122.60بمحافظة صبيا

إدارة التعليم بمحافظة 14
إدارة التعليم 81.7330جدة

إدارة التعليم بمنطقة 286.0646بمنطقة عسير
112.38نجران

إدارة التعليم بمحافظة 15
إدارة التعليم 132.8131الطائف

إدارة التعليم 143.0347بمحافظة بيشة
40.87بمحافظة شرورة

إدارة التعليم بمحافظة 16
61.3032القنفذة

إدارة التعليم 
بمحافظة رجال 

ألمع
462100المجموع81.73

النسبة %العددإدارة التعليممالنسبة %العددإدارة التعليممالنسبة %العددإدارة التعليمم
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توز<ــــع أفراد عينة الدراسة  وفق متغ.- إدارت التعل"م
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توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير مقر العمل 

يـتـضـح مـن الجـدول أعـلاه أن مـقـر الـعـمـل لأكـثـر أفـراد الـعـيـنـة مـن مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة المـدرسـيـة (مـكـتـب تـعـلـيـم) حـيـث بـلـغـت نـسـبـتـهـم (69.70%), ثـم يـأتـي 
من مقر عملهم (إدارة تعليم) وذلك بنسبة مئوية (%30.30). 

النسبة المئوية %العددمقر العمل

14030.30إدارة تعليم

32269.70مكتب تعليم

462100ا2موع
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أفراد العينة وفق متغير مقر العمل 

مكتب تعل7م
69.7%

إدارة تعل7م
30.3%



توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير قطاع التعليم 

يـتـضـح مـن الجـدول أعـلاه أن أكـثـر مـن نـصـف حـجـم أفـراد الـعـيـنـة مـن مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة المـدرسـيـة مـن قـطـاع الـبـنـي وذلـك بـنـسـبـة مـئـويـة (60.61%), ثـم 
يأتي قطاع البنات بنسبة (%39.39). 

 

النسبة المئوية %العددقطاع التعليم

28060.61بني

18239.39بنات

462100المجموع
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أفراد العينة وفق القطاع

بنات
39.39%

بن̂��
60.61%



استجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات استبانة قياس درجة ممارسة مشرف ومشرفات الإدارة المدرسية لأدوارهم ف إدارة العملية التعليمية                     
ف ظل جائحة كورونا 

منخفض منخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًاالعبارةم
جداً

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالمعياري

  الاطلاع على خطط مدراء المدارس للتعليم 1
ف ظل جائحة كورونا.

2511554655ت
4.390.87

%54.3333.559.961.081.08

  الدعم المقدم لمدراء المدارس ف التخطيط 2
ومواجهة التحديات.

2691533433ت
4.480.725

%58.2333.127.360.650.65

  تنفيذك للزيارات الميدانية للمدارس المسندة 3
لك.

358772133ت
4.70.652

%77.4916.674.550.650.65

  متابعة التزام مدراء المدارس لتنفيذ المهام 4
المطلوبة منهم ف ظل جائحة كورونا.

3071282214ت
4.590.674

%66.4527.714.760.220.87

  متابعتك للإجراءات الاحترازية ف المدارس 5
أثناء الزيارات.

354911322ت
4.720.581

%76.6219.72.810.430.43

  متابعة تنفيذ مدراء المدارس للجدول 6
الدراسي عبر المنصة.

351901434ت
4.690.653

%75.9719.483.030.650.87

  تقييمك لأنشطة المعلمي المنفذة عبر 7
المنصة.

17218691103ت
4.110.8410

%37.2340.2619.72.160.65

  متابعة تفعيل دور الإرشاد الطلابي ف 8
المدارس المسندة لك ف ظل الجائحة.

18615993177ت
4.080.9411

%40.2634.4220.133.681.52


6



     يـتـضـح مـن الجـدول أعـلاه  اسـتـجـابـات أفـراد عـيـنـة الـدراسـة حـول درجـة مـوافـقـتـهـم عـلـى عـبـارات اسـتـبـانـة قـيـاس درجـة ممـارسـة مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة 
المـدرسـيـة لأدوارهـم ف إدارة الـعـمـلـيـة الـتـعـلـيـمـيـة ف ظـل جـائـحـة كـورونـا, وقـد بـلـغ المـتـوسـط الحـسـابـي الـعـام لـلاسـتبـانـة (4.37 مـن 5.0) وهـو مـتـوسـط يـقـع ف الـفـئـة 
الخـامـسـة مـن فـئـات المـقـيـاس الخـمـاسـي ممـا يـشـيـر إلـى أن أفـراد الـعـيـنـة مـن مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة المـدرسـيـة  يـوافـقـون عـلـى هـذه الاسـتـبـانـة بـدرجـة (عـالٍ جـدًا) 
وذلــك بــشــكــل عــام,  وعــلــى مــســتــوى الــعــبــارات فــقــد تــراوح المــتــوســط الحــســابــي لــدرجــات المــوافــقــة عــلــيــهــا مــا بــي (3.49 - 4.72) وهــي مــتــوســطــات تــقــابــل درجــتــي 

) , وتدل درجة الموافقة العالية على :  الموافقة (عالٍ جدًا, عالٍ
نجاح وزارة التعليم ممثلة بوكالة التعليم العام ومشرفيها ف إدارة العملية الإشرافية الإدارية عن بعد ف المدارس بكل كفاءة. 1.
التزام مشرف ومشرفات الإدارة المدرسية بأدوارهم الموكلة لهم لإدارة العملية التعليمية عن بعد ف ظل جائحة كورونا. 2.

ويـتـضـح مـن خـلال الـنـظـر إلـى قـيـم الانـحـراف المـعـيـاري كـان أقـل انـحـراف مـعـيـاري لـلـعـبـارة (مـتـابـعـتـك لـلإجـراءات الاحـتـرازيـة ف المـدارس أثـنـاء الـزيـارات) ممـا يـدل 
عـلـى أنـهـا أكـثـر الـعـبـارات الـتـي تـقـاربـت آراء أفـراد الـعـيـنـة حـولـهـا, وكـانـت أكـبـر قـيـمـة لـلانـحـراف المـعـيـاري لـلـعـبـارة (تـفـعـيـل الحـسـاب الخـاص بـك ف مـنـصـة مـدرسـتـي) 

مما يدل على أنها أكثر عبارة اختلف حولها أفراد عينة الدراسة من مشرف ومشرفات الإدارة المدرسية . 

  التنسيق مع المشرف التربوي (فني)  لدعم 9
العملية التعليمية ف ظل جائحة كورونا.

2241785523ت
4.340.759

%48.4838.5311.90.430.65

  تنفيذك للاجتماعات مع مدراء المدارس 10
لتوضيح الأدوار والمهام المطلوبة 

2771324193ت
4.450.796

%59.9628.578.871.950.65

  مساهمتك ف تقدي حل للمشكلات التقنية 11
التي واجهت مدراء المدارس المسندين لك.

2391625533ت
4.370.778

%51.7335.0611.90.650.65

  تفعيل الحساب الخاص بك ف منصة 12
مدرستي.

19970494698ت
3.491.6112

%43.0715.1510.619.9621.21

4.370.81المتوسط العام

منخفض منخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًاالعبارةم
جداً

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالمعياري
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المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة حول عبارات استبانة قياس درجة ممارسة مشرف ومشرفات الإدارة المدرسية لأدوارهم ف إدارة العملية التعليمية 
ف ظل جائحة كورونا 
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المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة حول عبارات استبانة قياس درجة ممارسة مشرف ومشرفات الإدارة المدرسية لأدوارهم ف إدارة العملية التعليمية 
ف ظل جائحة كورونا على مستوى إدارات التعليم 

المتوسط إدارة التعليمم
الحسابي

الانحراف 
المتوسط إدارة التعليممالترتيبالمعياري

الحسابي
الانحراف 
الترتيبالمعياري

4.390.4819إدارة التعليم بمحافظة الرس4.270.433125إدارة التعليم بمنطقة الرياض1

4.5 12إدارة التعليم بمحافظة المذنب4.50.31126إدارة التعليم بمحافظة الأفلاج2

إدارة التعليم بمحافظتي حوطة 3
4.660.32إدارة التعليم بالمنطقة الشرقية4.460.431427بني تميم والحريق

4.390.520إدارة التعليم بمحافظة الإحساء3.581.774528إدارة التعليم بمحافظة الخرج4

إدارة التعليم بمحافظة 5
إدارة التعليم بمحافظة حفر 4.350.552429الدوادمي

4.580.526الباطن

4.240.7635إدارة التعليم بمنطقة عسير4.580.47530إدارة التعليم بمحافظة الزلفي6

4.630.494إدارة التعليم بمحافظة بيشة3.174731إدارة التعليم بمحافظة شقراء7

4.390.621إدارة التعليم بمحافظة رجال ألمع4.180.373832إدارة التعليم بمحافظة عفيف8

إدارة التعليم بمحافظة سراة 3.640.274433إدارة التعليم بمحافظة الغاط9
4.530.459عبيدة

إدارة التعليم بمحافظة محايل 3.880.824334إدارة التعليم بمحافظة القويعية10
4.550.347عسير

4.42 17إدارة التعليم بمحافظة النماص4.10.754135إدارة التعليم بمحافظة المجمعة11

إدارة التعليم بمحافظة وادي 12
إدارة تعليم محافظة ظهران 3.880.644236الدواسر

4.170.1239الجنوب
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     يـتـضـح مـن الجـدول أعـلاه أن المـتـوسـط الـعـام لاسـتـجـابـة أفـراد الـعـيـنـة عـلـى اسـتـبـانـة قـيـاس درجـة ممـارسـة مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة المـدرسـيـة لأدوارهـم ف 
 :( إدارة العملية التعليمية ف ظل جائحة كورونا على مستوى إدارات التعليم يقابل الموافقة بدرجتي (عالٍ جدًا, عالٍ

وقـد حـصـلـت اسـتـجـابـات مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة المـدرسـيـة مـوافـقـة بـدرجـة (عـالٍ جـدًا) ف (37) إدارة تـعـلـيـمـيـة وكـانـت أبـرزهـا مـرتـبـة تـنـازلـيـًا حـسـب المـتـوسـط 
الحسابي: 

إدارة التعليم بمنطقة مكة 13
4.320.5126إدارة التعليم بمنطقة حائل4.40.341837المكرمة

4.630.323إدارة التعليم بمنطقة تبوك4.50.251038إدارة التعليم بمحافظة جدة14

4.430.3816إدارة التعليم بمنطقة الباحة4.440.361539إدارة التعليم بمحافظة الطائف15

4.470.3213إدارة التعليم بمحافظة المخواة4.310.562840إدارة التعليم بمحافظة القنفذة16

إدارة التعليم بمنطقة الحدود 4.70.3141إدارة التعليم بمحافظة الليث17
4.380.623الشمالية

إدارة التعليم بمنطقة المدينة 18
4.30.3730إدارة التعليم بمنطقة الجوف4.170.614042المنورة

4.380.3522إدارة التعليم بمحافظة القريات4.270.573243إدارة التعليم بمحافظة العلا19

4.330.4625إدارة التعليم بمنطقة جازان4.253444إدارة التعليم بمحافظة المهد20

4.231.0936إدارة التعليم بمحافظة صبيا4.320.522745إدارة التعليم بمحافظة ينبع21

4.220.4837إدارة التعليم بمنطقة نجران4.530.42846إدارة التعليم بمنطقة القصيم22

4.250.3833إدارة التعليم بمحافظة شرورة4.310.652947إدارة التعليم بمحافظة البكيرية23

3.421.4146إدارة التعليم بمحافظة عنيرة24

المتوسط إدارة التعليمم
الحسابي

الانحراف 
المتوسط إدارة التعليممالترتيبالمعياري

الحسابي
الانحراف 
الترتيبالمعياري
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)  ف (10 ) إدارات تـعـلـيـمـيـة ومـرتـبـة تـنـازلـيـًا حـسـب المـتـوسـط  وحـصـلـت اسـتـجـابـات أفـراد الـعـيـنـة مـن مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة المـدرسـيـة  مـوافـقـة بـدرجـة (عـالٍ
الحسابي: 

إدارة التعليم بالمنطقة الشرقية2.إدارة التعليم بمحافظة الليث1.
إدارة التعليم بمحافظة بيشة4.إدارة التعليم بمنطقة تبوك3.
إدارة التعليم بمحافظة حفر الباطن6.إدارة التعليم بمحافظة الزلفي5.
إدارة التعليم بمنطقة القصيم8.إدارة التعليم بمحافظة محايل عسير7.
10.إدارة التعليم بمحافظة جدةإدارة التعليم بمحافظة سراة عبيدة9.

إدارة تعليم محافظة ظهران الجنوب2.إدارة التعليم بمحافظة عفيف1.
إدارة التعليم بمحافظة المجمعة4.إدارة التعليم بمنطقة المدينة المنورة3.
إدارة التعليم بمحافظة القويعية6.إدارة التعليم بمحافظة وادي الدواسر5.
إدارة التعليم بمحافظة الخرج8.إدارة التعليم بمحافظة الغاط7.
10.إدارة التعليم بمحافظة شقراءإدارة التعليم بمحافظة عنيرة9.
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دراسة الفروق بي متوسطات استجابات أفراد العينة حول استبانة قياس درجة ممارسة مشرف ومشرفات الإدارة المدرسية لأدوارهم ف إدارة العملية 
التعليمية ف ظل جائحة كورونا والتي ترجع إلى اختلاف متغير مقر العمل باستخدام اختبار T. test لعينتي مستقلتي 

* دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (0.05), ** دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (0.01) 

     يـتـضـح مـن الجـدول أعـلاه أنـه لا تـوجـد فـروق ذات دلالـة إحـصـائـيـة بـي اسـتـجـابـات أفـراد الـعـيـنـة مـن مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة المـدرسـيـة حـول اسـتـبـانـة قـيـاس 
درجـة ممـارسـة مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة المـدرسـيـة لأدوارهـم ف إدارة الـعـمـلـيـة الـتـعـلـيـمـيـة ف ظـل جـائـحـة كـورونـا تـرجـع لاخـتـلاف مـتـغـيـر مـقـر الـعـمـل, أي أنـه لا 
يـوجـد تـأثـيـر لاخـتـلاف نـوع مـقـر الـعـمـل عـلـى اسـتـبـانـة قـيـاس درجـة ممـارسـة مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة المـدرسـيـة لأدوارهـم ف إدارة الـعـمـلـيـة الـتـعـلـيـمـيـة ف ظـل 

جائحة كورونا. 

الانحراف المتوسطالعددمقر العمل
المعياري

درجة 
مستوى قيمة تالحرية

الدلالة

1404.380.57إدارة تعليم
4600.280.779

3224.360.50مكتب تعليم
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دراسة الفروق بي متوسطات استجابات أفراد العينة حول استبانة قياس درجة ممارسة مشرف ومشرفات الإدارة المدرسية لأدوارهم ف إدارة العملية 
التعليمية ف ظل جائحة كورونا والتي ترجع إلى اختلاف متغير قطاع التعليم باستخدام اختبار T. test لعينتي مستقلتي 

* دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (0.05), ** دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (0.01) 

   يـتـضـح مـن الجـدول أعـلاه أنـه تـوجـد فـروق ذات دلالـة إحـصـائـيـة بـي اسـتـجـابـات أفـراد الـعـيـنـة حـول اسـتـبـانـة قـيـاس درجـة ممـارسـة مـشـرف ومـشـرفـات الإدارة 
المـدرسـيـة لأدوارهـم ف إدارة الـعـمـلـيـة الـتـعـلـيـمـيـة ف ظـل جـائـحـة كـورونـا تـرجـع لاخـتـلاف مـتـغـيـر قـطـاع الـتـعـلـيـم عـنـد مـسـتـوى دلالـة (0.01) لـصـالـح مـجـمـوعـة أفـراد 

العينة ف قطاع البنات. 

الانحراف المتوسطالعددقطاع التعليم
المعياري

درجة 
مستوى قيمة تالحرية

الدلالة

2804.300.57بني
4603.37**0.001

1824.470.44بنات
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وكالة الوزارة 
للتعليم العام


